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Doktadamy wszelkich staran, by przetwarzanie przez nas danych osobowych odbywato sie z
poszanowaniem prywatnosci oséb, ktérych te dane dotycza oraz dbatoscig o bezpieczenstwo procesu

przetwarzania, zgodnie z niniejszym polityka (zwana dalej Polityka lub Polityka Prywatnosci).

Jesli masz jakiekolwiek pytania lub watpliwosci zwiazane z Polityka - napisz do nas na adres:

contact@office-samurai.com. Postaramy sie pomoc!
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danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem ze strony
internetowej jest , ul. Wojciecha Weissa 7, 31-339
Krakéw, NIP: 6762543127, REGON: 36923297700000. Spoétka wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmieécia w Krakowie, XI

Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000713229.

jest mozliwy pod adresem e-mail:

- program komputerowy w Serwisie, ktéry stuzy do zarzadzania plikami cookies
przez Uzytkownika, wyswietlajacy informacje o tych plikach i zapewniajacy mozliwos$¢ wyrazenia

zgody Uzytkownika na ich zastosowanie przez Administratora podczas korzystania ze Strony.

- informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej, czyli takiej ktéra mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé¢, w szczeg6lnosci
na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane
o lokalizacji, identyfikator internetowy Ilub jeden badZz kilka szczegdélnych czynnikéw
okreslajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczna, ekonomiczna, kulturowa lub

spoteczna tozsamos¢ osoby fizycznej;

- rozumie sie przez to pliki tekstowe, ktére Serwis zapisuje na Urzadzeniu

Uzytkownika w chwili, gdy ten korzysta ze Strony i ktére utatwiaja korzystanie z niej;

- rozumie sie przez to Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE;

- strona internetowa znajdujaca sie pod adresem:

- rozumie sie przez to elektroniczne urzadzenie, za pomoca ktérego Uzytkownik

uzyskuje dostep do Serwisu, a w szczegdlnosci: komputery PC, laptopy, tablety, smartfony;

- rozumie sie przez to kazdego uzytkownika Serwisu.

sy

W tresci tego dokumentu ,ty” lub ,twdj” odnosi sie do dowolnej osoby lub podmiotu korzystajacego z

Serwisu, a ,my’, ,nasz” lub ,nas” beda odnosic sie facznie do Administratora.



https://office-samurai.com/

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, ale w niektérych przypadkach

niezbedne do $wiadczenia ustug droga elektroniczna przez Administratora w ramach Serwisu.

W zaleznos$ci od celéw opisanych w dalszej czesci Polityki, zbieramy nastepujace informacje na Twdj
temat:

Imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu;

adres IP;

ewentualnie dane, ktore przeslesz do nas dobrowolnie w korespondencji przez formularz
kontaktowy lub e-mail.

Ustugodawca moze powierzy¢ przetwarzanie zebranych danych osobowych Uzytkownikéw innemu

podmiotowi na podstawie zawartej z nim umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe Uzytkownikéw i innych oséb wchodzacych w interakcje z Administratorem lub

Uzytkownikami, mozemy przetwarzac w celu:

wykonania zawartej z Administratorem umowy o Swiadczenie ustug droga elektroniczng w
ramach Serwisu oraz w zakresie udostepniania Uzytkownikom tresci gromadzonych w Serwisie
- podstawa prawna przetwarzania danych osobowych jest niezbedno$¢ przetwarzania do
wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

nawiazania kontaktu oraz umozliwienia skorzystania z ustug S$wiadczonych przez
Administratora, w tym poprzez formularz kontaktowy w Serwisie - podstawa prawna
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO);
realizacji obowiazkéw ustawowych ciazacych na Administratorze, wynikajacych w szczegélnosci
z przepiséw podatkowych i przepiséw o rachunkowosci - podstawa prawna przetwarzania jest
obowiazek prawny (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

analitycznym i statystycznym, w tym poprawy funkcjonowania i uzytecznosci Serwisu - podstawa
prawna przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi - podstawa prawna przetwarzania jest

prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);



technicznym, administracyjnym, na potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa systemoéw
teleinformatycznych Administratora oraz zarzadzania tymi systemami - w tym zakresie
podstawa prawna przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

marketingu, w tym marketingu bezposredniego ustug Administratora - w tym wypadku
podstawa prawna przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes realizowany przez
Administratora lub przez strone trzecia (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz przesytania newslettera
(informacje o aktualnosciach, nowych ustugach czy wydarzeniach) - podstawa prawna jest
niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania ustugi dostarczania newslettera (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO).

Administrator moze przekazywaé¢ dane osobowe do panstwa trzeciego, czyli poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG), celem umozliwienia Uzytkownikom spoza EOG korzystania z ustug Serwisu. Transfer
ten moze odbywa¢ sie do:
krajow, co do ktorych Komisja Europejska wydata decyzje o adekwatnosci ochrony Danych
Osobowych bez koniecznosci spetnienia dodatkowych wymogow;
innych krajéw na podstawie Standardowych Klauzul Umownych z zastosowaniem dodatkowych
zabezpieczen (technicznych i prawnych) lub Wiazacych Regut Korporacyjnych lub na podstawie
art. 49 ust. 1 lit. ¢ RODO, jesli przekazanie jest niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy
zawartej w interesie osoby, ktérych dane dotycza, miedzy Administratorem a Uzytkownikiem
spoza EOG.

Administrator stosuje S$rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone i bezpieczenstwo
przetwarzania danych osobowych, odpowiednie do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona, a
w szczegdblnosci zabezpiecza technicznie i organizacyjnie dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem

obowiazujacych przepiséw, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Administrator wskazuje jednak, ze korzystanie z sieci internetowej i ustug Swiadczonych droga
elektroniczna moze wiazac sie ze szczegdlnymi zagrozeniami teleinformatycznymi. Do tych zagrozen
naleza m.in. obecnos¢ i dziatanie robakéw internetowych, oprogramowania szpiegujacego (spyware) lub
ztodliwego (malware), w tym wiruséw komputerowych. Istnieje rowniez ryzyko narazenia na dziatania

typu cracking (proby ztamania zabezpieczen systemu) oraz inne zagrozenia.

Aby zapewni¢ sobie bezpieczenstwo podczas korzystania z Internetu, Administrator rekomenduje
korzystanie z zaufanych Zrédet informacji i narzedzi zabezpieczajacych. Dobrym rozwiazaniem jest

regularne aktualizowanie oprogramowania, w tym systemu operacyjnego i programéw antywirusowych,


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en

korzystanie z silnych, unikalnych haset, a takze zachowanie ostroznosci przy otwieraniu wiadomosci e-
mail i linkbw od nieznanych nadawcow. Warto tez regularnie pogtebia¢ wiedze w zakresie

bezpieczenstwa cyfrowego.

Twoje dane osobowe moga podlegaé¢ profilowaniu, polegajacym na ulepszeniu oferty, ustug

reklamowych, przypomnieniach czy rekomendacyjnych dla Uzytkownikoéw, ktérzy odwiedzaja Serwis.

Jednak Administrator nie podejmuje zautomatyzowanych decyzji majacych wobec Ciebie skutki prawne

lub naruszajace Twoje prawa.

Twoje dane osobowe moga by¢ wykorzystywane przez niektére podmioty trzecie, z ktoérymi
Administrator wspoétpracuje, a ktére pomagaja w wypetnianiu jego zadan. Tymi podmiotami sa zaréwno
ustugodawcy, z ktérymi Administrator zawiera umowy powierzenia przetwarzania danych jak i odrebni

administratorzy, tacy jak:

Hostingodawca;

Dostawca ustug mailingowych;

Podmioty Swiadczace ustugi informatyczne;

Biuro ksiegowe/rachunkowe/doradztwa podatkowego;

Radca Prawny lub Adwokat, ktéry swiadczy ustugi prawne na rzecz Administratora,

Dostawca ustug newslettera;

Dostawca ustugi formularzy online;

Podmioty Swiadczace ustugi reklamowe, kurierskie, pocztowe;

Inni podwykonawcy/ustugodawcy jesli przedmiot ich dziatalnosci wymaga dostepu do danych

osobowych.

Dane osobowe moga by¢ réwniez przekazywane uprawnionym organom panstwowym w zwiazku z
prowadzonymi przez nie postepowaniami, na ich zadanie i po spetnieniu przestanek potwierdzajacych

niezbednos$¢ pozyskania tych danych, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.

Twoje dane osobowe sa przetwarzane przez Administratora przez okres niezbedny do realizacji celéw,
w ktérych dane sa przetwarzane albo do czasu uwzgledniania sprzeciwu, jesli podstawa przetwarzania
jest prawnie uzasadniony interes Administratora lub wycofania zgody, jesli podstawa przetwarzania jest

wyrazona zgoda.



Okres przetwarzania danych moze zostac przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne
do dochodzenia ewentualnych roszczen i obrony praw (przez okres przedawnienia roszczen), a po tym

czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim beda wymagac¢ tego przepisy obowiazujacego prawa.

Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub zanonimizowane.

RODO zapewnia Ci szereg mozliwych uprawnien dotyczacych obstugi Twoich danych osobowych, z
ktérych mozesz skorzysta¢. Masz prawo do:

dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

zadania sprostowania danych, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania;

cofniecia zgody na przetwarzanie Twoich danych osobowych, w zakresie, w jakim podstawa
przetwarzania Twoich danych osobowych jest udzielona wczesniej zgoda (wycofanie udzielonej
zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktére zastosowano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem);

przenoszenia danych osobowych;

zgtoszenia sprzeciwu co do przetwarzania danych dla celéw marketingowych, jesli
przetwarzanie odbywa sie w zwiazku z prawnie uzasadnionym interesem Administratora, oraz
z przyczyn, ktére zwiazane sa z Twoja szczegdlna sytuacja - winnych przypadkach,
gdy postawa prawna przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora;
whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktéry zajmuje sie ochrona danych osobowych (jesli
uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie niezgodnie z prawem, masz
prawo ztozy¢ w tym przedmiocie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub

innego wiasciwego organu nadzorczego).

Zasady zwiazane z realizacja wskazanych powyzej uprawnien opisane sa szczegétowo w art. 15 - 21
RODO. Jesli masz pytania zwiagzane ze swoimi uprawnieniami lub chcesz z nich skorzysta¢, skontaktuj

sie z Administratorem.

W ramach Serwisu wykorzystujemy Pliki cookies. Uzywamy Plikdw cookies sesyjnych (pliki tymczasowe,
ktére przechowywane sa w Urzadzeniu Uzytkownika do czasu opuszczenia Serwisu) i statych (pliki
przechowywane w Urzadzeniu Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach Plikéw Cookies lub do
momentu ich usuniecia przez Uzytkownika), jak rowniez niezbednych do korzystania z Serwisu. Mozemy
uzywac takze Cookies wydajnosciowych, funkcjonalnych i reklamowych. Stosowane przez nas Cookies

sa bezpieczne dla Urzadzenia Uzytkownika.



Wykorzystujemy Pliki cookies wtasne oraz podmiotéw trzecich.

W Serwisie stosowane sa technologie rejestrujagce anonimowo dziatania podejmowane przez Uzytkownika
podczas korzystania ze Strony. Sa to m.in.:

Google Analytics - stosowana w celu analizowania statystyk Strony internetowe;j
Google Tag Manager - stosowana w celu sprawdzania skutecznosci reklamowej Strony
Hotjar - stosowana w celu analizowania zachowan uzytkownikéw na Stronie

Facebook Pixel - stosowana w celu zarzadzania i optymalizacji reklamy na Facebooku

YouTube - stosowana w celu $ledzenia wySwietlen filméw osadzonych na Stronie

Dane uzyskane przez wskazane wyzej narzedzia nie sa w zaden sposéb taczone z konkretnym

Uzytkownikiem i nie wykorzystujemy ich w celu identyfikacji Uzytkownika.

Poszczegodlne rodzaje Plikow cookies uzywane w ramach Serwisu zostaty okreslone w Cookie Banner,
dostepnej w kazdej chwili dla Uzytkownikéw na Stronie.

Mozesz w kazdym czasie zarzadzaé ustawieniami Cookies, blokujac je lub otrzymujac powiadomienia,
poprzez zmiane ustawien w Twojej przegladarce internetowej na Urzadzeniu. Ponizej znajdziesz linki do

instrukcji dotyczacych zarzadzania Cookies dla réznych przegladarek:

Logi serwera to zapisy informacji o tym, co dzieje sie na serwerze. Gromadza one dane, takie jak:

zapytania do strony: kiedy odwiedzasz Serwis, serwer rejestruje Twoje zapytanie. Zapisuje
informacje, takie jak Twdj adres IP, rodzaj akcji, ktéra wykonujesz (np. otwarcie strony), adres
strony, ktéra odwiedzasz, oraz czas, kiedy to robisz,

informacje o btedach: jesli w Serwisie wystapia jakie$ btedy (np. Serwis nie zostat znaleziony),
serwer tez to zapisuje. Dzieki temu Administrator moze naprawiaé problemy i ulepsza¢ Strone,
kwestie bezpieczeAstwa: logi pomagaja w wykrywaniu niebezpiecznych préb dostepu do serwera
lub innych niepokojacych dziatan.

Logi serwera stuza m.in. do utrzymania bezpieczenstwa Serwisu, analizy tego, jak jest uzywana, i
poprawiania jej dziatania. Dane zapisane w logach serwera nie sa kojarzone z konkretnymi osobami

korzystajacymi ze strony i nie sa wykorzystywane przez Administratora w celu identyfikacji konkretnych


http://support.mozilla.org/pl/kb/blokowanie-ciasteczek
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/
http://support.apple.com/kb/ph5042

0s6b. Logi serwera sa zazwyczaj wykorzystywane do celéw administracyjnych, takich jak analiza ruchu
na stronie, diagnostyka problemoéw technicznych, zapewnienie bezpieczenstwa i optymalizacja dziatania
Strony. Szanujemy Twoja prywatnos¢, dlatego te dane sa chronione i wykorzystywane zgodnie z

obowiazujacymi przepisami prawa.

Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Moze to by¢ spowodowane
zmianami w przepisach prawa, potrzeba modernizacji Serwisu, zmiana danych Administratora lub z

powodu wewnetrznych zmian biznesowych. Aktualna wersja polityka widoczna jest w Serwisie.

Zmiany Polityki Prywatnos$ci beda ogtaszane w Serwisie i stang sie wigzace dla Uzytkownikow, ktérzy nie

wypowiedza Umowy przed data wejscia w zycie zmian.

Polityka obowiazuje od dnia 27.11.2024 r.
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